
PROVOZNÍ ŘÁD 

Soukromé samoobslužné fitness centrum ProFitGym 

Adresa provozovny: Dolní náměstí 308/18, 747 02 Opava, vstup z dvorního traktu přes 
ulici Masařskou (dvůr za Finančním úřadem) 
Provozovatel a pronajímatel: Karolína Wojnarová, IČ: 17876729, se sídlem Holasovice 
- Štemplovec 11, 747 74 Holasovice 

Tento Provozní řád je nedílnou součástí nájemní smlouvy uzavřené mezi pronajímatelem 
a klientem (dále jen „klient“) prostřednictvím rezervačního systému na webu 
www.profitgym.cz a doplňuje Všeobecné obchodní podmínky (VOP). Každý klient je 
povinen se s tímto řádem před vstupem seznámit a bezvýhradně jej dodržovat. 

 

1. Provozní doba, vstup a časový blok 

1.1. Provozní doba: Fitness centrum ProFitGym je v provozu denně od 6:00 do 22:00 
hodin. Rezervace mimo tuto provozní dobu nejsou systémem umožněny a pobyt v 
prostorách mimo tyto hodiny je přísně zakázán. 

1.2. Samoobslužný provoz: Fitness centrum funguje v plně automatizovaném režimu 
bez stálé přítomnosti personálu či recepce. Vstup je povolen pouze klientům s platnou a 
plně uhrazenou rezervací. 

1.3. Systém dvou přístupových kódů: Po úspěšném dokončení online platby přes 
platební bránu Comgate obdrží klient na zadaný e-mail dva unikátní kódy (PIN). První kód 
slouží pro odemčení hlavních vstupních dveří do budovy, druhý kód pro odemčení 
samotných prostor fitness centra. Tyto kódy jsou nepřenosné. 

1.4. Přesný čas tréninku: Přístupové kódy jsou aktivní výhradně po dobu zvoleného a 
zaplaceného časového slotu v rámci stanovené provozní doby. Vstup do prostor je 
umožněn nejdříve na začátku rezervovaného bloku. Časový blok je nutné striktně 
dodržet – klient je povinen opustit fitness centrum nejpozději v poslední minutě své 
rezervace, neboť ihned poté začíná čas dalšímu klientovi. 

1.5. Zákaz cizích osob, kapacita a odpovědnost za druhou osobu: Je přísně zakázáno 
pouštět do prostor jakékoli neohlášené osoby bez platné rezervace. Maximální kapacita 
v prostoru je striktně omezena na 2 osoby současně v rámci jedné rezervace. Vzhledem 
k tomu, že druhá doprovázející osoba není jmenovitě vedena v rezervačním systému, 
klient (osoba, která provedla a uhradila rezervaci) přebírá plnou právní, civilní i 
finanční odpovědnost za tuto druhou osobu. Vstup a pobyt této druhé osoby v 
prostorách fitness centra je možný výhradně za trvalé přítomnosti klienta. 

 



 

2. Hygiena, čistota a pořádek 

2.1. Čistá obuv: Vstup do cvičební zóny je povolen výhradně v čisté, kompletně 
vyměněné sportovní obuvi určené výhradně pro interiér. Vstup v outdoorových 
(venkovních) botách, ve špinavé obuvi nebo bez obuvi (naboso/v ponožkách) je z 
hygienických a bezpečnostních důvodů přísně zakázán. 

2.2. Používání ručníku: Při cvičení na všech strojích, posilovacích lavicích, podložkách 
a při používání adaptérů je klient (i druhá jím přivedená osoba) povinen vždy používat 
vlastní čistý ručník jako nezbytnou bariéru proti potu. 

2.3. Dezinfekce strojů: Po dokončení cviku je cvičící povinen očistit kožené a dotykové 
části strojů od potu a ošetřit je dezinfekcí, která je v prostoru fitness centra bezplatně k 
dispozici. 

2.4. Uvedení do původního stavu: Všechny činky, kotouče, osy, posilovací adaptéry a 
jiné nářadí musí klient po skončení cvičení vždy vrátit na jejich pevná stojanová místa. 
Před odchodem je klient povinen uvést prostor do původního stavu, vypnout doplňková 
zařízení (hudbu) a zhasnout doplňková světla. 

2.5. Striktní zákazy: V celém objektu budovy a fitness centra platí absolutní zákaz 
kouření (včetně elektronických cigaret a zahřívaného tabáku), konzumace alkoholu, 
užívání drog, omamných látek nebo manipulace s otevřeným ohněm. Odpadky je klient 
povinen třídit a vyhazovat pouze do určených košů. 

2.6. Účel využití: Společné prostosti, cvičební zóna ani zázemí nesmí být využívány k 
erotickému či pornografickému fotografování, natáčení nebo jiným činnostem 
odporujícím dobrým mravům a účelu pronájmu. 

 

3. Bezpečnost a absolutní vyloučení odpovědnosti za škody a úrazy 

3.1. Vlastní nebezpečí klienta: Využívání fitness centra, veškerých strojů, činek a 
vybavení probíhá výhradně na vlastní nebezpečí a plnou odpovědnost klienta. 
Pronajímatel nenese žádnou odpovědnost za případné újmy na zdraví či úrazy vzniklé 
během cvičení, nesprávnou manipulací se stroji nebo přeceněním vlastních sil. 

3.2. Vlastní nebezpečí a odpovědnost za druhou (doprovázející) osobu: Jakákoli 
druhá osoba, kterou klient do prostor v rámci své rezervace přivede, cvičí a pobývá v 
celém objektu výhradně na vlastní nebezpečí a na plnou odpovědnost klienta. Klient 
prohlašuje a garantuje, že druhá osoba byla seznámena s tímto Provozním řádem a riziky 
samoobslužného provozu. Pronajímatel nenese absolutně žádnou odpovědnost za 
úrazy, zranění či smrt této druhé osoby. Pokud by druhá osoba uplatňovala jakékoli 
nároky na náhradu škody na zdraví vůči pronajímateli, zavazuje se klient tyto nároky a s 



tím spojené náklady (včetně právního zastoupení pronajímatele) v plné výši odškodnit a 
převzít na sebe. 

3.3. Šetrné zacházení: Všichni cvičící jsou povinni zacházet s vybavením šetrně. Je 
přísně zakázáno bezdůvodně házet činky, osy a kotouče na zem, pokud k tomu daná 
zóna není výslovně konstrukčně uzpůsobena. 

3.4. Osoby mladší 18 let: Mladiství a děti do 18 let mají vstup do fitness centra povolen 
pouze v trvalém doprovodu osoby starší 18 let (rodič, trenér, zástupce), která za ně po 
celou dobu plně odpovídá. 

3.5. Kontrola při příchodu a hlášení závad: Při vstupu do fitness centra je klient 
povinen vizuálně zkontrolovat stav vybavení. Pokud jakákoli část chybí, je poškozená 
nebo vykazuje závadu, je klient povinen toto neprodleně nahlásit na e-mail 
info@profitgym.cz ještě před zahájením cvičení. Stejně tak je povinen obratem nahlásit 
jakékoli závady či škody vzniklé během jeho tréninkového bloku. 

3.6. Odpovědnost za osobní věci: V souladu s VOP pronajímatel neodpovídá za ztrátu, 
odcizení, zapomenutí nebo poškození osobních věcí, šatstva, elektroniky a cenností 
vnesených do prostor fitness centra nebo ponechaných v zaparkovaném vozidle. 

 

4. Parkování a odchod z objektu 

4.1. Parkovací stání: Vyhrazené parkovací místo u fitness centra je pro klienty k 
dispozici jako bezplatný, nezávazný bonus po dobu jejich platné rezervace. Na využití 
parkovacího místa nevzniká klientovi žádný právní nárok. Pronajímatel nenese žádnou 
odpovědnost, sankce ani finanční spoluúčast v případě, že je parkovací místo obsazeno 
jiným vozidlem (např. omylem či neoprávněně) a klientovi není umožněno zde 
zaparkovat. Dočasná nedostupnost parkovacího místa nezakládá právo na slevu z ceny 
rezervace ani na odstoupení od smlouvy. 

4.2. Uvolnění místa po tréninku: Pokud klient parkovací místo využije, je povinen ihned 
po skončení svého rezervovaného času vozidlem odjet, aby uvolnil prostor pro případné 
využití dalším klientem. 

4.3. Zajištění bezpečnosti při odchodu: Při odchodu z fitness centra a následně z 
budovy je klient povinen se ujistit, že za sebou pevně dovřel vstupní dveře. Dveře jsou 
osazeny inteligentními zámky a po správném dovření se samy automaticky uzamknou. 
Nedovření dveří a vystavení objektu riziku vniknutí cizích osob jde plně k tíži klienta. 

 

 

 



5. Kamerový systém, porušení pravidel a sankce 

5.1. Nepřetržitý monitoring: Z důvodu plně samoobslužného provoz, zajištění 
maximální bezpečnosti cvičících, ochrany majetku a kontroly dodržování kapacity a 
Provozního řádu je celý prostor fitness centra nepřetržitě monitorován kamerovým 
systémem se záznamem. Právní základ a pravidla uchování záznamů se řídí směrnicí 
GDPR uvedenou na webu. 

5.2. Důsledky porušení řádu: Jakékoli porušení tohoto Provozního řádu nebo VOP 
(zejména cvičení v nečisté/venkovní obuvi, zanechání nepořádku, neuklizené činky, 
svévolné překročení rezervovaného času, vpuštění neohlášených osob nebo 
poškozování strojů) bude zaznamenáno kamerovým systémem a bude mít za následek: 

• Okamžité trvalé zablokování uživatelského účtu klienta v rezervačním systému 
Reenio bez nároku na vrácení peněz za případné předplacené bloky. 

• Povinnost klienta uhradit pronajímateli vzniklou škodu na majetku či ušlém zisku 
v plné výši. 

• Uplatnění smluvní pokuty dle VOP. 

Děkujeme, že pomáháte udržovat ProFitGym v perfektním a čistém stavu pro sebe i 
ostatní komunitu cvičících. Užijte si svůj soukromý trénink naplno! 

 

 

 


